Ministero dell’istruzione,dell’universita e della ricerca

IS “C. D’ARCO - |. D'ESTFE”

Via Tasso 1 — 46100 Mantova

TECNICO TECNOLOGICO D’ARCO: @ 0376-323746 — LICEO D’ESTE:@ 0376-322450
Fax :0376/226255 - PEC: mnis00900e@pec.istruzione.it

INTERNET: www.arcoeste.it - E MAIL: i.s.arcoeste@arcoeste.it

AVVISO N. 133

Alle classi prime, seconde, quarte
Ai docenti
Al sito

Oggetto: Customer Satisfaction - compilazione questionari online.

| docenti e gli alunni delle classi prime, seconde, quarte dell’Istituto sono invitati ad accedere
alla compilazione dei questionari di soddisfazione, previsti dal piano di miglioramento

dell'lstituto.

Le classi si recheranno nel laboratorio di informatica, accompagnate dal docente in orario,
che ne annotera la presenza e, secondo lo schema indicato, compileranno il questionario rivolto

agli studenti, avvalendosi dell'assistenza del tecnico incaricato.

Le sole classi prime accederanno al questionario di indagine per linclusione (INDEX per

I'inclusione) secondo il seguente calendario:

D’ESTE D’ARCO
DATA ORA CLASSE CLASSE
30/04/14 1° 1AU 1AT
30/04/14 2° 1BU 1BT
30/04/14 3° 1CU 1AL
30/04/14 4° 1AE 1AG
30/04/14 5° 1BE 1BG
30/04/14 6° 1AM
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Le classi seconde e guarte accederanno al questionario di soddisfazione secondo il seguente
calendario:

D’'ESTE D’ARCO

DATA ORA CLASSE CLASSE
28/04/14 1° 4AU 2AT
28/04/14 2° 4BU 2BT
28/04/14 3° 4CU 2AL
28/04/14 4° 4AE 2AG
28/04/14 5° 4BE 2ATZ
29/04/14 1° 2AU 4AT
29/04/14 2° 2BU 4BT
29/04/14 3° 2AE 4AG
29/04/14 4° 2BE 4AZ
29/04/14 5° 2AM

| docenti sono invitati a garantire la serieta dell'operazione, senza interferire nella valutazione.

| docenti compileranno entrambi i questionari, in forma anonima, nell’'orario preferito dei giorni
28, 29 30 aprile 2014, firmando per 'avvenuta operazione.

Mantova, i 14/04/2014

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
(Prof.SSa Maria Rosa Cremonesi)
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